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8 Sékerhetskopiering

Det primara nar det géller sdkerheten for den information som &r lagrad i da-
torn ar sdkerhetskopiering. Det innebéar att du tar en exakt kopia av den lag-
rade informationen. Skulle nagonting ga fel pa harddisken kan du aterkopiera
sdkerhetskopian. Lyckas inte det kan du alltid ta den till en annan PC och ater-
kopiera den déar. Fortjadnsten &r att du slipper gora om kanske manaders arbete.

Har du under dagen dndrat, lagt till eller tagit bort information fran harddisken
bor du gora en sédkerhetskopiering. Samma sak géller for disketter.

Backup kan goras till vanliga disketter eller till backupband som &r sarskilt
avsedda for backup och kan lagra flera Gigabyte. For att skapa- respektive
aterstélla backuper kan du anvédnda dig av programmet Microsoft Backup som
medfoljer Windows.

Eftersom man inte alltid upptécker ett fel eller forlust av data omedelbart vid
det tillfdlle det intraffar, sa bor du forvara flera olika backup-generationer.
Du kan t ex spara en backup for varje vecka eller manad for att, ndr du upptéackt

att olyckan varit framme, kunna aterstilla en backup som togs innan felet in-
traffade.

OBSERVERA! Var alltid noga med att du har kopior pa din disketter.

Ju oftare sékerhetskopiering sker, desto storre sdkerhet.

9 Virus

Datavirus ar program som “infekterar” filer pa anvandarens dator. Namnet
“virus” kommer av att dataviruset kopierar sig sjalv. Det finns méngder av olika
virus varav en del 4r ganska ofarliga, men huvuddelen &r
konstruerade for att pa nagot sitt skada de filer som finns
pa anviandarens dator. Dessa virustyper kan skriva o6ver
filer 1 din dator eller helt och hallet radera dem fran hérd-
disken.

Virus sprids mycket ldtt, vanligen via en infekterad diskett,
men kan &ven spridas genom t ex ett néatverk, vid 6verforing
av data till/fran en barbar dator, eller genom himtning av
filer fran Internet. Det har d4ven hint att forseglad mjukvara
fran stora programvaruleverantoérer har innehallit virus.

© Copyright 1999MAXLOGIC



Kapitel 2 Allmén IT-Kunskap

Ett bra satt att skydda sig mot virus dr att anskaffa ett antivirusprogram. Ett
sadant program letar igenom din dator efter spar av tusentals olika virus.
Sadana program kan konfigureras pa olika sitt, t ex att en viruskontroll skall
goras sa fort ett program kors, eller att fullstdndiga viruskontroller skall ske
enligt ett anvéndardefinierat schema. Exempel pa antivirusprogram &r Dr.
Solomon’s Anti-Virus Toolkit och Norton Antivirus.

For att forhindra forlust av data pa grund av virus ar det viktigt att du regel-
bundet gor en backup pa hela harddisken eller atminstone de viktigaste filerna.
Alla backup- och bootdisketter bor vara skrivskyddade.

Aven om virus dr ett problem sa skall man ha den ménskliga faktorn i atanke.
Den vanligaste orsaken till forlust av data ar att vi — anvdndarna — gor nagot fel.
Den nést vanligaste orsaken ar hardvarufel, f6ljt av mjukvarufel. Virus kommer
pa en blygsam fjarde plats.

10 Multimedia

Multimedia har de senaste aren blivit ett allt vanligare begrepp 1 datorvérlden.
Uttrycket har olika innebo6rd beroende pa vem som anvinder det.

Multimedia dr ett gammalt begrepp, for ett tiotal ar sedan anvéindes det for att
beskriva diabildsvisningar med flera projektorer till musikackompanjemang.

I dag tar vi datorn till hjalp for att bearbeta och presentera olika uttryckssétt eller
media. Dessa medier kan vi styra med hjélp av datorn:

Musik och ljud
Bilder

Film och video
Tal

Text

0000

Kombineras medierna (multimedia) med varandra pa ratt siatt sa far vi en starkare
upplevelse och du kommer thag hédndelsen ldngre. Med hjéalp av datorn 6kar mojlig-
heterna att pa ett enkelt sdtt kombinera medierna samtidigt som den tekniska
utvecklingen forser oss med nya kreativa uttrycksséitt.En av de stora fordelarna med
multimedia dr graden av interaktivitet. I ett multimediauppslagsverk kan t ex
anvindaren sjalv styra vilken information som skall visas, vad som skall héinda
hérnést, stdnga av vissa funktioner och sa vidare.
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10.1 Anvéndningsomraden

Multimedia ar ett kraftfullt redskap for att géra information intressantare.
Tekniken 6ppnar nya maojligheter for informationsspridning. Nagra anvidndningsom-
raden ar:

O  Utbildning: Eleven har sjalv mojlighet att styra informationsflodet och kan
repetera eller utesluta med obegréansad flexibilitet.

O  Samhdllsinformation: Informera medborgarna om sjukvard och annan
kommunal service.

Q  Reklam
Q  Handikapphjdlpmedel

Som anvindare kan du sjdlv paverka vad du vill se och hora och kanske det basta —
vélja bort den information du inte ir intresserad av.

10.2 Utveckling

Den mesta utvecklingen inom multimedia star dataspelstillverkarna for i sina
forsok att 6vertraffa varandra i effekter. Idag har spelen utméarkt grafik, hifi-ljud
och avancerade mojligheter att styra hidndelseférloppet.

Programutvecklingen gar dit hian att de dyra och exklusiva multimediafunktioner
som tidigare bara var forbehallna proffsen kommer att bli sjalvklara delar av

I Ovning 2

1. Vad éarett operativsystem?

2. Forklara vad ett grafiskt anvidndargrénssnitt ar.

3. Réakna upp ett antal anviandningsomraden fér en PC.
4. Vadinnebér sidkerhetskopiering?

5. Vad éar ett virus och hur kan man skydda sig mot det?

6. Niamn nagra anvindningsomraden for multimedia.
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11 Personuppgiftslagen (PUL)

QaQ

Utvecklingen av informationstekniken gar allt fortare och blir tillgénglig for allt
fler. Detta medfor att datorlagrad information blir ldttare att sprida samtidigt som
sétten att lagra och soka information blir mer flexibla.

Den nya tekniken medfér att hantering av personanknuten information 6kar, vilket
innebdr att vi kan lamna "elektroniska spar" i form av personuppgifter efter oss,
utan att vara medvetna om det.

Personuppgiftslagen géller from oktober 1998 och ersétter den tidigare datalagen

fran 1973. Personuppgiftslagen bygger pa gemensamma regler som har beslutats
inom EU.

Dess huvudsakliga syfte ar att skydda den enskilde individen mot att deras person-
liga integritet kranks genom behandling av personuppgifter. For personuppgifts-
behandling som inletts senast den 24 oktober 1998 giller datalagen fram till oktober
2001, vilket ger en tidsfrist pa tre ar att uppdatera behandlingen enligt de nya
reglerna.

Néagra huvudpunkter i personuppgiftslagen ar:

O  Maénniskor skall skyddas mot att deras personlig integritet krdanks genom
behandling av personuppgifter.

Q  Personuppgiftslagen omfattar i vissa fall manuella register till skillnad fran
datalagen som endast omfattade automatiserad behandling av
personuppgifter.

O  Lagen stéller grundldggande krav pa behandlingen av personuppgifter.
Detta innebar att uppgifterna endast far anviandas for sarskilda,

specificerade och beréttigade &ndamal

Med personuppgifter menas all slags information som direkt eller indirekt kan
knytas till en fysisk person som é&r i livet.

Med behandling avses allt man gor med personuppgifter t ex insamling och registre-
ring.

Undantag fran Personuppgiftslagen

O  Personuppgifter som anvénds for rent privat bruk t ex ett adressregister
over sldkt och vanner.

O  Lagen tillimpas inte om den inskrinker offentlighetsprincipen eller
grundlagsbestdmmelserna om tryck- och yttrandefrihet.
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11.1 Grundldggande Krav pa Behandling av Personuppgifter
Den personuppgiftsansvarige skall bl a se till att personuppgifter:
behandlas bara om det ar lagligt.
behandlas pa ett korrekt sétt.

endast samlas in om de &r relevanta och om é&ndamalen &r berattigade.

endast behandlas om uppgifterna ar riktiga.

O
O
O
O  barabehandlas om det dr n6dvandigt med hénsyn till &ndamalet.
O
Q  rittas eller tas bort om de ar felaktiga.

O

inte sparas ldngre dn nédvéandigt.

Behandling av personuppgifter far endast ske om den registrerade lamnat sitt sam-
tycke eller om behandlingen dr nédvindig av andra skél, t ex om den ansvarige
arbetar pa en myndighet och skall utféra en arbetsuppgift.

En registrerad kan nir som helst ta tillbaka sitt samtycke.

Det ar forbjudet att behandla personuppgifter som avslgjar ras eller etniskt ur-
sprung, politiska asikter, religionstillhérighet samt medlemskap i fackforening. Det
ar ocksa forbjudet att behandla personuppgifter som ror hédlsa och sexualliv. Det
finns undantag da féorbudet inte géller, t ex om den registrerade ger sitt samtycke.

Personnummer far inte behandlas utan samtycke om det inte ar absolut nédvéandigt
t ex da sdkeridentifiering krévs.

11.2 Personuppgiftsansvarig

O  Den person eller de personer som bestimmer
varfor och hur personuppgifterna skall
behandlas.

O  Kan vara en juridisk person, forening, féretag
eller myndighet.

Den som behandlar uppgifterna at den ansvarige kallas personuppgiftsbitréade.
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11.3 Personuppgiftsombud

Den person som kan utses av den personuppgiftsansvarige for att se till att person-
uppgifterna behandlas pa ett lagligt och korrekt sétt kallas personuppgiftsombud.

QO  Ombudet ska papeka eventuella brister fér den ansvarige. Om den
anvarige bryter mot bestdmmelserna och ombudet papekar detta utan att
den ansvarige rattar till felet ska ombudet anméla detta till
datainpektionen.

O  Ombudet skall d4ven hjalpa registrerade att fa rattelse om deras
personuppgifter dr felaktiga eller ofullstandiga.

11.4 Anmélan om Behandling av Personuppagifter

Det tidigare licens- och tillstandssystemet har tagits bort. Enligt PUL finns det det
en principiell skyldighet att anméla all databehandling till datainspektionen, som
skall fora ett register 6ver anmélningarna.

Om den personuppgiftsansvarige utsett ett ombud och meddelat detta till datain-
spektionen behover man inte géra en anmélan. Allmédnheten har rétt att fa reda pa
om det finns databehandlingar som inte anmaélts. Dessa uppgifter har man ratt att
fa direkt fran den personuppgiftsansvarige.

11.5 Datainspektionen

Datainspektionen dr den myndighet som ska se

till att lagarna efterfoljs. Om datainspektionen i i
uppticker att personuppgifter behandlas pé ett Datal ns pe ktl onen

olagligt sédtt kan de forbjuda den ansvarige att Box 8114
anvéinda uppgifterna. Datainspektionen far da 104 20 Stockholm
ansoka hos linsritten om att uppgifterna ska Tel. 08-657 61 00

tas bort. For att detta ska ske maste det forst
vara helt sdkert att det inte finns nagot sétt att
gora databehandlingen laglig.

Ett beslut av Datainspektionen 6verklagas i forsta hand hos lansréitten, Datainspek-
tionen far bestdmma att beslutet ska gélla d&ven om det 6verklagas.
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Datainspektionen:
O  ger tillstand till dem som skriftligen begér det.

O  ger kostnadsfritt rad och hjalp till enskilda personer som har problem med
personuppgiftsansvariga.

inspekterar anvindningen av personregister.

overvakar kreditupplysningsféretagens verksamhet.

11.6 Straff

Q  Brott: Brott mot PUL kan leda till boter eller fangelse 1 hogst sex manader
eller, om brottet ar grovt, till fangelse 1 hogst tva ar.
Ex: Om ett register inrdttas utan att en skriftlig anmélan gjorts till
datainspektionen.

QO  Skadestand: Den personuppgiftsansvarige skall ersatta den person som lidit
skada av olagliga, felaktiga eller missvisande personuppgifter.

QO  Dataintrang: Den som olovligt tar sig in 1 ett datorsystem och tar del av,

forstor, Andrar eller lagger till nagonting till registret, kan démas till béter
eller fingelse 1 hogst tva ar.

11.7 Offentlighetsprincipen

I Sverige har vi tillgang till alla dokument som tas fram av stat, landsting eller
kommun. Dock kan vissa dokument sekretessbelédggas.

Detta innebér att du har ratt att 1dsa offentliga handlingar. Du behover inte ens
uppge namn eller varfor du vill studera handlingarna.

Offentliga handlingar har du rétt att ta del av oavsett om de finns i tryck, 4r hand-
skrivna eller finns lagrade 1 en dator.

Finns informationen lagrad i en dator har du ratt att fa hjalp att anvinda datorn.

Om du ¢j far lov att anvdnda datorn av sekretesskél sa har du rétt att kostnadsfritt
fa en pappersutskrift av den begédrda informationen.
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11.8 Sammanfattning

Om du ar ansvarig for personregister i nagon form &r du skyldig att anmaéla ditt
registerinnehav till datainspektionen.

Som ansvarig for register maste du ha en aktuell forteckning 6ver vad registret
innehaller och hur det anvinds. Du behover tillstand nir du ska registrera kénsliga
uppgifter, uppgifter om personer du inte har nagon direkt anknytning till och om du
vill samkora tva olika personregister. Personnummer ska bara anvindas om det ar
absolut nodvandigt. Datainspektionen forordar att man till exempel anvénder kund-
nummer eller medlemsnummer istéllet.

Det ska finnas ett skriftligt avtal om personuppgiftsbitriadets behand-
ling av personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rédkning. I det
avtalet skall det sarskilt foreskrivas att personuppgiftsbitriadet far
behandla personuppgifterna bara i enlighet med instruktioner fran den
personuppgiftsansvarige och att personuppgiftsbitradet dr skyldigt att
vidta de atgirder som avses 1 31§ forsta stycket.

Hamtat ur Personuppgiftslagen 308.

Som ni méarker ar det inte sa latt att vare sig tyda eller f6lja den nya lagen.

I skrivande stund &r lagen fortfarande inte helt faststédlld. Datinspektionen har fatt i
uppdrag av regeringen att undersoka om det finns behov och forutsattningar for att
gora vissa undantag fran det principiella forbudet att féra 6ver personuppgifter till
ett tredje land (via t ex Internet).

I Ovningar

1. Vadar personuppgiftslagens syfte?

2. Ar det tillatet att upprétta ett personregister for privat bruk?
3. Vilken uppgift har Datainspektionen?

4. Vilka register omfattas ej av personuppgiftslagen?
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