KAPITEL 1
Allmén IT-kunskap

1 Datorn i Samhallet

Datorer finns idag 6verallt. Pa de flesta arbets-
platser, i hemmen och butiker. Revolutionen
med PC pa arbetsplatsen startade i mitten av
80-talet. Efter detta har utvecklingen skjutit
fart och idag hor det till ovanligheten att ett
kontor saknar PC. Att ha en PCihemmet &ar
idag inte konstigare &n att ha en TV.

Med hjalp av en persondator (PC) kan du bland
annat skapa kalkyler, databaser, bilder och
skriva brev. Du kan redigera film, tal och mu-
sik. Nar du betalar med kreditkort i butiken
eller tar ut pengar med ditt bankomatkort sa ar
det datorer som skoter arbetet.

Utvecklingen av datorer har varit explosionsar-
tad vilket f6ljande uttalande fran datorns
barndom visar: ”Jag tror att varldsbehovet av
datorer motsvarar ungefar fem datorer.” Detta
sa Thomas Watson, styrelseordférande for
IBM, 1943.

1.1 Informationssamhallet

Dagens samhalle blir mer och mer ett informa-
tionssambhaille. Datorer samlar in, bearbetar och
lagrar information blixtsnabbt. Detta far konse-
kvenser for arbetslivet. Manga rutinméssiga
och slitsamma arbeten har forsvunnit, men
samtidigt har datorn skapat manga nya arbets-
uppgifter och yrken. Men det finns ménga
omréaden dir datorn ej kan ersidtta ménniskan,
t.ex. en sjuksysters omhéindertagande av pa-
tienter eller en murares erfarenhet.

1.1

Lékare i olika vérldsdelar kan i realtid radfrdga
varandra, éverféra réntgenbilder och pa sa sétt
fa mdjlighet att stélla sdkrare diagnoser.
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Men givetvis kan datorn vara ett hjalpmedel
inom sjukvérden, t.ex. vid rontgen och vid
analyser efter provtagningar. Muraren anvén-
der sig antagligen av byggritningar som ar
framtagna med hjilp av en dator och ett CAD-
program.

Datatekniken har blivit allt vanligare i vara liv.
Mobiltelefoner och e-mail gor att vi har blivit
tillgangliga pa ett satt som vi aldrig varit tidi-
gare och en allt storre del av samhaéllets infor-
mationsflode sker pé elektronisk vag.

Med hjilp av datorns enorma lagringskapacitet
sa kan mycket stora méngder information
lagras. Ett helt bibliotek med texter och bilder
kan lagras, och med ett bra sokprogam kan du
enkelt finna den information du behéver. Dato-
rer och telekommunikation har etablerat nya
vagar nar det galler att skapa och distribuera
information. Blixtsnabbt si samlas data in,
skickas ut pa informationsmotorviagarna och
presenteras som ljud, bilder eller text.

Det mest anvédnda verktyget for att komma at
information ar Internet. Internet ar ett varlds-
omspéannande globalt natverk, dar du kan
”surfa” och soka efter information dygnet runt.

Observera att IT inte &r synonymt med
Internet. IT star for informationsteknik
och dé syftar man pd modern digital teknik
sédsom datorer, mobiltelefoner och Internet.

Aven om datorn klarar av manga arbetsupp-
gifter sd kan den inte ténka sjilv eller dra egna
slutsatser, den gor som den blir
tillsagd. Det ar fortfarande
manniskan som séger till

datorn vad den ska bearbeta

och pa vilket sétt. Aven om
datorer har en stor arbetsfor-
maga sd har en ménniskas

hjarna avsevart storre kapaci- i
tet.
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1.2 Elektronisk handel

Forutom att leta efter information och skicka e-
post 6ver Internet sa 6kar e-handeln stadigt
allteftersom varuutbudet okar. Du kan handla

bade skivor och bocker lika vil som mat, leksa-

ker och klader.
1.2

Det finns flera olika sitt att betala for de varor

som du koper. SET (Sakra Elektroniska Trans-
aktioner), postforskott, via bank och kortkop ar

nagra olika exempel. En del platser ger med-
lemmar majligheten att handla pa faktura eller
kreditkort. Internet ar ett otroligt stort media
som 6ppnar en oandlig méngd forséljnings-
kanaler och tjanster for alla sorters branscher.

2 Ergonomi

Ergonomi ar att “utforma arbetsmiljon efter
ménniskan”. Det 4r en process déar arbets-
platser, produkter och system anpassas till
de méanniskor som anvinder dem. Ansvaret
for arbetsmiljon har arbetsgivaren.

2.1 Arbetsstallning

Den idealiska arbetsstédllningen framfor
PC:n ar nar dina armar hénger avslappnade
fran axlarna. Nar du har hdnderna pa tang-
entbordet s ska armbagarna vara néra
kroppen och béjda i en rat vinkel.

Bildskidrmens 6verkant ska vara nagot lagre
placerad an din 6gonhgjd. Detta gor att dina
ogon kan 6verblicka bildskdrmen fran en
behaglig vinkel utan att du behover boja pa
huvudet och anstrianga dina ryggmuskler.

1.3

Din stol ska vara justerbar sa att din rygg far
stod. Stolens sittdyna ska vara i den hojden att
dina lar &r horisontella och hela din fot vidror
golvet. Kom ih4g att stolen ska justeras efter
din kropp och inte efter annan utrustning.

Antalet datoranvindare som rékar ut for mus-
arm blir allt fler. Symtomen bestar av 6mhet i
musarmen och beror pa 6verbelastning. Att
tédnka pa:

O Hall avspant i musen.

O Ha musen pé ett bekvamt arbetsavstand
fran kroppen.

O Har du en obekvam vinkel mellan underarm
och hand, se till att du far ett stéd under
handleden.

O Anvéind kortkommandona pa tangentbordet.

Sitter du i samma arbetsstallning en langre tid
sa ar det risk att du far ont i muskler och leder.
Detta kan du undvika eller minimera genom att
med jamna mellanrum resa pa dig och striacka
ut lederna — tidnk pé att all kommunikation inte
behover ske via PC:n.

2.2 Bildskarmen

De personer som tillbringar en stor del av sin
arbetstid framfor bildskdrmen kan f& problem
med irriterade 6gon i form av sveda och grus-
kansla och aven trotthet och huvudvark. Dessa
problem kan du till stor del undvika om du
foljer rdden som foljer.
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I Flimmerfri Bildskarm

Nér bildvaxlingen pa skdrmen sker for lang-
samt uppstar flimmer, vilket trottar ut 6gonen
och kan orsaka huvudvark. Bildskdrmen ska
vara flimmerfri. Som ett minimikrav bor den
horisontella svepfrekvensen vara lagst 72 Hz.
En frekvens som de flesta upplever som stabil
ar 80 Hz. Ingen bildskdrm ar béattre an det
grafikkort som sitter i PC:n.

Idag levereras de flesta PC standardkonfigur-
erade. Kontrollera med leverantoren att datorn
ar forsedd med ett bra grafikkort och att den
senaste drivrutinen till grafikkortet medféljer.

14

Nar man anger en bildskdrms storlek sa méter
man diagonalt fran hérn till hérn. Till kontors-
arbete rekommenderas en 17" bildskédrm med
en bildupplésning pa 1024 x 768 (horisontellt x
vertikalt).

I Stralning

Nar man pratar om stralning fran bildskdrmen
sé syftar man pa de elektriska och magnetiska
falt som omger skdrmen. Dessa félt har givit
upphov till diskussioner kring hudbesvir,
graviditetsstorningar och 6verkéanslighet for
elektricitet.

Idag ar de flesta bildskdrmar lagstralande. Det
vill séga de uppfyller kraven for antingen MPR
IT eller TCO-méarkning. TCO-mérkningen
innebér att skdrmen moter miljokrav utarbe-
tade av Tjansteménnens Centralorganisation i
Sverige.
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Dessa krav pa bildskdrmar anvinds virlden
over och i nuléget ar det bildskdrmar markta
med TCO 99 som har den lagsta stralningen.

Platta bildskdrmar avger ingen stralning och
bilden &r i princip flimmerfri.

I Placering av Bildskdrmen

De flesta ménniskor tycker att det kénns
komfortabelt med ett avsténd till bildskér-
men pa ca 60 cm. Givetvis kan du prova dig
fram for att finna det avstand som passar
dig. Det vill séga det avstand déar du ej beho-
ver anstranga dig for att fokusera skdrmbilden.

Téank ocksé pa att du ej bor omges av stérande
ljud och buller. Ljuden paverkar din koncentra-
tionsforméga och gor att du efter ett tag kiinner
dig trott.
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1.5

Ljuset i lokalen kan reflekteras i bildskdrmen
vilket gor att du far anstréanga 6gonen extra. Du
bor tdnka péa att:

QO ljuset inte skiner direkt pa bildskdrmen.

O det inte finns en stark ljuskilla bakom
bildskédrmen, t.ex. ett fonster.

O arbetsplatsen ska ha individuell punkt-
belysning.

O takbelysningen bor ha en rastrering som
gor att ljuset inte kastas direkt mot
bildskérmen.



